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ANUNCIO 

LA GERENCIA DE OFICINAS DE LA 'ZONA D" NECESITA CU8RIR 
1 

PUESTOS DE JEFE DE EQUIPO DE VENTAS (TELECOR) EN LA OFICINA DE 
LORCA SUC. 1 

_- _ - . . _ p .  -- - -- -- 

caso de que el candidato seleccionado sea personal funcionario, la cobertura se 
efectúa en comisión de servicio. --- 1 -. -- - - - -- 

L-- FUNCIONES 1 

Sus funciones serán las de responder a las necesidades de atención personalizada a los 
clientes, así como la información, divulgación y venta de los productos y servicios postales, 

parapostales y de telefonía a los clientes en el ámbito de la Oficina. 

1 SE REQUIERE 1 

* Personas con conocimientos de la estructura y procesos de trabajo en oficinas, con facilidad 

para las relaciones y trato con los clientes, y con dtnamismo. 
Conocimien tos de los productos postales, telegraf~cos, financieros y parapos tales. 

* Conocimientos de técnicas de venta y atencidn al cliente. 
Conocimientos del funcionamiento de las diversas aplicaciones informaticas (Iris, SIT: Giro 
electrónico, SERADE Bancaria). 

Experiencia en relaciones comerciales y trato con clientes, 
'._Oisponibilidad horaria. - 

1 SE VALORA 1 

Experiencia en otras oficinar. 
Conocimientos de informática para usuarios. 

Conocimientos de idiomas. 

Se podrán realizar pruebas selectivas relativas a las funciones del puesto a 
desarrollar, y/o para comprobar los conocimientos y experiencia de los candidatos. 

1 INTERESA DOS 1 

Los empleados interesados, pertenecientes a la provincia de Murcia, deberán enviar su C 
con una fotografío reciente, a Recursos Humanos de la Dirección de Zona 6 (Unidad 

Selección), 46070 Valencia o por correo electrónico a la 

. a n t o n ~ o . s e ~ u r o @ c o ~ ~ r a o s ~ ~ ,  detallando el puesto que solicitan, antes del dia 25 de 
2007. 

-- -- 



. .  __ -__-.._____. _ __--- 

ANUNCIO 

LA GERENCIA DE OFICINAS DE LA "ZONA D" NECESITA I 
PUESTOS DE JEFE DE EQUIPO DE OFICINA EN LAS 
LOCALIDA DES: 

-LORCA SUC. 1 (tarde) -CABEZO DE TORRES 

L -MURCIA pp SUC. 3 -PUERTO DE MAZARRÓN 
__ 

1 En caso de que el candidato seleccionado sea personal funcionario, la cobertura se 

1 efectúa en comisión de servicio. 1 - -- - _ -- --- 

-p 
------ -- - ---p.--. 

FUNCIONES -- 1 

Organización y coordit7ación de las actividades del equlpo de atención al cliente de la ofic~na, 
dirección y apoyo a su equlpo para la consecución de los objetivos comerciales, así como /a 
captación, atención y seguimiento de clientes. Sustitución del Director de la Oficina cuando 
sea necesario. 

_ _ - . - _ - _ - _ p - - - _ - _ l  

SE REQUIERE 

Personas con conocimientos de las estructura y procesos de trabajo en oficinas, con facilidad 
para las relaciones y trato con los clientes, y con dinamismo. 
Conoclm ientos de los productos postales, telegráficos, financieros y parapostales. 
Conocim /en tos de técnicas de venta y atención al clien te 
Conocim~en tos del funcionamiento de las diversas aplicaciones in formáticas (Irik, S I  7; Giro 
electrón ico, SERA DE Bancaria). 
Conocim lentos de in formática para usuarios. 

-- p--ppppp-.----.-. -- 

1 SE VALORA 1 

t5xperiencia en otras oficinas. 
Experiencia en relaciones comerciales y trato con clientes. 
Conocim ientos de idiomas. --- .p-p--p--- ~ 

r- . -----A-------p.--- - - . 

Se podrán realizar pruebas selectivas relativas a las funciones del puesto a] 
1 desarrollar, y/o para comprobar los conocimientos- - - e~er ienc ia  -- de los candidatos. - 1 

1 INTERESA DOS 1 

1 Los empleados in teresados, pertenec/en tes a la provincia de Murcla, deberán en viar su C V: 1 
con una fotografía reciente, a Recursos Humanos de la Dirección de Zona 6 (Unidad de ( 
Selección), 46070 Valencia o por correo electrónico a la dirección 
on inonlo.~suru@correor es , detallando el puesto que solicitan, antes del día 25 de enero de 
2002 

------P. --- - -p -- -. - - . - 



1 FUNCIONES 
l 
l 

LA GERENCIA D D& OFICINAS, NECESITA PERSONAS 

PARA REALIZAR SUS7TTUCIONES DE DIR&CTOR DE OFICINA 
EN PERIODOS DE VACACIONES Y OCASIONES PUNTUALES 

1 

Drganización y coordinación de las activ~dades de la oficina, control y gestión de los medios 
materloles y humanos de la misma, direcclon y apoyo a su equlpo para la consecución de los 
obje tivos comerciales. 

i 

SE REQUIERE 

Conocim ien tos de los productos, ser vicios y tarifas. 
Conocimientos de informática para usuarios. 
Capacidad de coordinar y supervlsar equipos de trabajo. 
Capacidad de comunicación y facil~dadpara las relaciones y trato con los clientes. 
Disponibilidad horaria y para desempeñar funciones en otra localidad del entorno (en un radio 
aproximado de 30 km). 
Permiso de conducir y vehículo propio. 

SE VALORA 

Experiencia en el ámbito de actividad de las Oficinas. 
Conocimientos de las aplicaciones /h formáticas de la División de Oficinas (Iris, Giro y S I V .  
Ti tulación académica. 
Conocimientos de idiomas inglés y/o francés. 
Conocimientos de la lenqua autonómica. 

4 Se podrán realizar pruebas selectivas relativas a las funciones del puesto, y/o para 
comprobar los conocimientos y experiencia de los canddatos. 
Aquellos que resulten preseleccionados deberan superar un programa de formación teórlco- 
prác tico, que sera fuera de la jornada de trabajo s~empre que sea posible. 

4 Las personas que ya han realizado sustituciones y/o han recibido la formación no deberan 

enviar su C V: 
~ppp - 

1 INTERESA DOS 1 

Los empleados interesados destinados en la Dirección de Zona 6 y la Gerencia D, deberan 
enviar su C V: con una fotografía reciente, a la Unidad de Selección de la Dirección de Zona 

6, 46 070 Valencia, detallando el proceso SUS T I  TU TOS DE DIRECTOR DE OFICINA, antes 
del día 29 de enero de 2007. 

-- ------A------.------- ~ 


