csF INFORMA
g FORMACION CSEF 2009
|

ATENCION AL CLIENTE OFICINAS

ABIERTO EL PLAZO DE INSCRIPCION

CSI-F mantiene el compromiso de dar respuesta a las necesidades de los trabajadores,
garantizando su Derecho a la Formacion necesaria e indispensable para hacer frente a los
F cambios tecnoldgicos y funcionales que se van produciendo dentro de Correos.

CSI-F, garantizando el Derecho a la Formacion y con el fin de promover el desarrollo

profesional y personal de todos los trabajadores, CSI-F inicia en el mes de octubre, el curso
de ATENCION AL CLIENTE OFICINAS en modalidad on-line, incluido en el PLAN DE
FORMACION DE CORREOS 2009,

La realizacion de esta accion formativa es puntuable, gracias a la negociacién y firma
de CSI-F, para todos los procesos tanto de Concurso Permanente, como de Provision y
Seleccion de puestos que se determinen.

FECHA DE REALIZACION
DEL 15 DE OCTUBRE AL 28 DE OCTUBRE

DURACION DEL CURSO
14 HORAS LECTIVAS

Podran inscribirse en el curso todos los compafieros de Correos (funcionarios, personal
laboral fijo, fijo-discontinuo y personal eventual) que estén en activo a la fecha de inicio del
mismo y durante su realizacion.

Para inscribirse alos cursos, indispensable:

» Hoja de solicitud de curso de formacion continda. (Consiguela en tu seccién sindical o en
http://www.csi-csif.es/correos/).

Enviar la solicitud a:

CSI-F CORREOS

C/ MAUDES 15, 12 PLANTA

28003 MADRID

Pide la Informacion y tu Instancia en

TU SECCION SINDICAL CSI-F o en la Direccién
http://www.csi-csif.es/correos
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TRABAJANDO POR NUESTRO FUTURO



